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PLEC DE CARACTERISTIQUES TECNIQUES PARTICULARS O
ESPECIFIQUES PER A LA CONTRAC D'UN SERVEI D'’ACOLLIM ENT
INSTITUCIONAL DE MENORS, EN SITUACIO DE DESPROTECCI O
DEPENENTS DE L’INSTITUT MALLORQUI D’AFERS SOCIALS

PROGRAMA 10: LLAR FEMENINA DE 13-17 ANYS, PER A 12 PLACES.
PROGRAMA DE PREPARACIO PER A L'EMANCIPACIO.

(NOTA: AQUEST PLEC S'HA DE LLEGIR CONJUNTAMENT | ISEPARABLEMENT AMB EL
PLEC DE PRESCRIPCIONS GENERALS TECNIQUES).

1. OBJECTE

La finalitat d’aquest recurs és I'atencio integrapecialitzada a joves que precisin d'una
atencio residencial i que han de aconseguir ledlita#h necessaries per a la seva
emancipacio.

Tipologia dels menors a atendre, de 13 a 17 angsseke femeni, menors amb
discapacitat psiquica associats o0 no amb problemde salut mental de caracter no
greu (ansietat, depressio, alteracions conductpaiguals), borderline/intel-ligéncia
limit o retard mental lleuger, i d'altres deficdismancances propies d'aquests infants
(dificultats de relacio interpersonal, manca d'lii@té per resoldre conflictes de manera
adaptativa, baixa tolerancia a la frustracio, difets per canalitzar emocions
adequadament,...).

S’exclouran menors que presentin discapacitatsijggigs de caracter greu: infermetats
rares (sindrome de west, sindrome de prader wifijrome de angelman, ..); menors
amb retard mental sever o profund associats oatwes malalties de caracter fisic com
per exemple l'epilepsia; 0 menors amb problemalécaalut mental greu.

L’atencié suposa la guarda i custodia de les menpes resolucid de l'autoritat
competent, bé per guarda, bé per tutela.

2.- CONTINGUT ESPECIFIC

El centre ha de tenir capacitat per fer front du&acio i formacio integral de les joves
assignades en totes les seves arees d'interes, @@entacio, convivencia, relacio
familiar, activitat escolar i/o formativa, activitiidica, descans, activitat laboral, si
escau i preparacioé a I'emancipacio).

El centre ha de tenir un projecte técnic que priebestada de les joves en el temps
imprescindible, no superior a 3 anys, excepte qbeadi un pla de cas d’emancipacio.

El centre ha de preveure, a més del requisits gknéant els establerts al Reglament de
Regim Juridic dels Centres d’Acolliment Residenaal Persones Menors d’Edat a
Mallorca com al Plec de Caracteristiques Tecnigaeserals, una capacitat tecnica per
fer front al treball amb els joves, adrecat al starn a la familia d’origen, a la insercio
en familia d’acolliment o a la seva emancipacio.
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El programa ha de dur a terme un treball amb ldlimme cada menor, sempre que es
pugui i estigui dins el pla de cas establert. ledgcions familiars s’han de programar i
dur a terme de forma adequada a les resolucidnda de cas.

3.- DIRECTRIUS ESPECIFIQUES DEL PROGRAMA
Son directrius especifiques del programa:

- L’atencio especialitzada, que inclou I'observaciél itractament basic de les
joves acollides.

- Latencio als aspectes d’inserci6 laboral amb pows formatius i amb
entrenament en habilitats socials.

- La capacitat d’atenci6 i resolucio dels probleme$atolescencia.

- El treball amb families per a un programa de réecagfé familiar, quan aixi ho
demani el Servei de Proteccio al Menor en el pleage

- L’atencio a la diversitat de les joves.

- La forma de dur a terme les relacions familiarsamyertoquin, amb les
especificitats de les joves acollides.

- La coordinacio amb els serveis d’interes per anesors (socials, educatius,
sanitaris, culturals, etc)

- L’adequada integracié del centre en el barri, pobla entorn.

- S’ha de programar un sistema d’avaluacio.

- S’ha de preveure un pla de vacances d’estiu enduhel nombre de joves
acollides i les seves circumstancies.

- El projecte tecnic ha de preveure la forma dertionles necessitats
especifiques de I'adolescéncia.

- Ha de disposar d'un pla de formacié continuada deisfessionals que
treballaran en el programa. Formacié de caire jrasicaminada a que els
educadors tinguin un posicionament que permetingdroles necessitats de les
joves.

- Ha de poder oferir activitats adequades a les acehds:

1. De lleure: activitats encaminades al bon Us ldeiré i I'organitzacio del
temps disponible.

2. De formacio: accions encaminades a possibilitaa bona preparacio
sociolaboral.

3. D’insercio laboral: programes que capacitin aeslescents per afrontar les
exigencies de la insercié laboral.

4. Educacio per a la salut (sexual, habits saludalbtxicomanies, ludopatia,
alcoholisme, etc.)

- Programa de preparacioé a I'emancipacio.

4.- REQUISITS ESPECIFICS.
Ha de comptar com a minim amb:

A) Pel que fa a la plantilla:
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- 1 director/a o responsable del centre amb tithilaxinima de tecnic de grau mitja a

jornada completa.

- un equip tecnic segons estableix el Reglamentega el régim juridic a I'article 9
C).

- el personal necessari per la cobertura de ldsoBds tots els dies de I'any que com a
minim sigui de 6 professionals: 4 professionale aategoria de educador social i 2 de
personal auxiliar educatiu.

B) Pel que fa als mitjans materials:
- mitjans de transport per al nombre de menordig;ajue especificara en el projecte
tecnic.

- un espai per a visites familiars o per a reldamiliar.
- 'equipament pot estar ubicat a Palma o zona, pptra presentar-se en dos 0o mes
edificis (s’ha d'indicar la connexié i férmules dganitzacié adequades)

S5.- DOCUMENTAQIO PARTICULAR DEL PROGRAMA QUE HA DNICLOURE
EL PROJECTE TECNIC QUE ES PRESENTI.

En aquest programa el Projecte, a més de tot ed’faendiciat al Plec de Prescripcions
generals, incloura:

a) El programa o forma de treball amb les jovestindjgit les diferents arees de
necessitats.

b) L'atencié que es donara a la prevencid de toxdpeddéncia, ludopatia, violéncia i
conflicte, malalties de transmissio sexual.

c) El programa o forma d’atencio psicologica dedetes.

d) L’organitzacio d’espais i grups.

e) L’atencio als joves amb especial referéncia aog de previsible emancipacio i
insercio sociolaboral.

f) Lainclusi6 del centre amb els veins, el baaipbblacio i I'entorn.

g) La programacié de seguretat de forma especiécalpgrup.

Palma, 23 de setembre de 2011.

El cap del Servei de Menors i Familia Vist i plau
La coordinadora de Menors i
Familia

Manuel Gordo Sevilla Teresa Martorell Andreu
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