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PLEC DE CARACTERISTIQUES TECNIQUES PARTICULARS O
ESPECIFIQUES PER A LA CONTRACTACIO DUN SERVEI
D’ACOLLIMENT RESIDENCIAL DE MENORS, EN SITUACIO DE
DESPROTECCIO DEPENDENTS DE LINSTITUT MALLORQUI D'A FERS
SOCIALS

PROGRAMA 5: LLAR MIXTA DE 3 A 13 ANYS, DE 10 PLACES, AL
MUNICIPI DE MANACOR O MUNICIPIS LIMITROFES.

(NOTA: AQUEST PLEC ANIRA CONJUNTAMENT | INSEPARABLMENT AMB EL PLEC DE
PRESCRIPCIONS GENERALS TECNIQUES).

1. OBJECTE

La finalitat d’aquests recursos és l'atencié indégrspecialitzada a menors en edats
compreses entre 3 i els 13 anys, infants o grupged®ans, inclosos els nadons que,
excepcionalment, poguessin precisar d’'una atemsiglencial, per motiu de guarda o
tutela disposta per I'autoritat administrativa catemt.

Tipologia dels menors a atendre: d’ambdos sexes3 de 13 anys, menors amb
discapacitat psiquica associats 0 no amb probleand salut mental de caracter no
greu (ansietat, depressio, alteracions conductpaiguals), borderline/intel-ligéncia
limit o retard mental lleuger, i d'altres deficismancances propies d'aquests infants
(dificultats de relaci6 interpersonal, manca d'lit@té per resoldre conflictes de manera
adaptativa, baixa tolerancia a la frustracio, difimts per canalitzar emocions
adequadament,...).

S’exclouran menors que presentin discapacitatsljggigs de caracter greu: infermetats
rares (sindrome de west, sindrome de prader giligrome de angelman, ..) ; menors
amb retard mental sever o profund associats oatwes malalties de caracter fisic com
per exemple l'epilepsia; 0 menors amb problemalécsalut mental greu.

L’atencio objecte del concert suposa la guardastadia dels menors acollits, d’acord
amb la resolucio de l'autoritat competent.

2. CONTINGUT ESPECIFIC

El centres han de tenir capacitat per fer frontedulcacio i formacio integral dels
infants assignats en totes les seves arees din{seut, alimentacid, convivencia,
relacié familiar, activitat escolar en centre paldiconcertat, activitat ludica, descans).

El centre ha de tenir un projecte técnic que prieVegtada dels infants minima
imprescindible.

El centre ha de preveure, a més del requisits gkenéant els establerts al Reglament de

Regim Juridic dels Centres d’Acolliment Residenaal Persones Menors d’Edat a
Mallorca com al Plec de Caracteristiques Tecnidgbeserals, aixi com una capacitat
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tecnica per fer front als problemes dels menoregdral seu retorn a la familia
d’origen o de la seva insercio en familia d’acoithpermanent o preadoptiva.

El programa ha de tenir present el treball amtafailia de cada menor, sempre que
sigui possible i estigui dins el pla de cas estable

3. DIRECTRIUS ESPECIFIQUES DEL PROGRAMA

Son directrius especifiques del programa:

- L’atencié especialitzada, que inclou I'observaciagdostica i el tractament
basic dels menors acollits.

- La no separacio de germans quan es consideri oportd

- El treball amb families per a un programa de récaié familiar, quan es
determini en el pla de cas.

- Cada menor ha de tenir un referent permanent eengéle (figura de I'educador
tutor).

- S’ha de programar un sistema especific d’avaluacide prevencio del
maltractament.

- L’atencio a la diversitat atés el nombre de grughs imenors, inclosa una atencio
especifica en la vessant d’educacid per a la fakxual, habits saludables,
toxicomanies, ludopatia, alcoholisme)

- Treball en coordinacié amb els altres recursosatsycsanitaris, educatius i
culturals que existeixin a la zona d'ubicacid, todtenciant la maxima
normalitzacio i la reinsercio del menor a un nieniliar.

- Oferir alternatives a les epoques no lectives dthe@mb el nombre i edat dels
menors.

4. REQUISITS ESPECIFICS.

Ha de comptar com a minim amb:
A) Pel que fa a la plantilla:

- 1 director/a o responsable del centre amb titbladnima de tecnic de grau mitja a
jornada completa.

- el personal necessari per la cobertura de les g tots els dies de I'anyt.’equip
educatiu ha d’estar format com a minim per 4 pers@temps complet amb categoria
d’educador social i un minim de 2 auxiliar educsiti

B) Pel que fa als mitjans materials:

- mitjans de transport per al nombre de menordiegajue especificara en el projecte
tecnic.

- un espai per a visites familiars o per a reldamiliar.

- 'equipament pot estar ubicat a Manacor o mursdimitrofes.

5. DOCUMENTACIO PARTICULAR DEL PROGRAMA QUE HA D'ICLOURE
EL PROJECTE TECNIC QUE ES PRESENTI.
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En aquests programes el projecte, a més de totuel stha indicat al Plec de
prescripcions generals, ha d’incloure:

a)
b)
c)
d)
€)

)

g)

El programa d’actuacio amb els menors acollits.

El programa o forma de treball amb les families

El programa o forma d’atencio psicologica delsare

L’organitzacié d’espais.

El pla de seguretat per als menors i per al pafso

La forma de coordinacio amb els altres serveiplitats o relacionats amb els
menors.

L’atencio als infants, tot indicant les activiiagspecifiques destinades a educacio
sexual, control de salut, estimulacio, deteccid6 discapacitats, reforcos
d’aprenentatge, etc

Palma, 23 de setembre de 2011

El cap del Servei de Menors i Familia Viptau

La coordinadora de I'Area de
Menors i Familia

Manuel Gordo Sevilla Teresa Martorell Andreu
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